文博行业信息化情况调查表
（文博单位版）
为落实习近平总书记关于进一步加强文物保护和建设网络强国的指示精神，国家文物局按照年度重点工作计划，委托中国文物信息咨询中心开展文物博物馆领域信息化现状调研工作。本次调研工作旨在全面了解文物博物馆行业信息化建设现状与需求，促进行业信息化管理。现请您结合本单位实际情况填写信息化情况调查表。
注：1、*为必填项。

2、请您在选项前□处打“√”；选择“其他”者，请在后边写出具体内容。
信息化负责人信息：

信息化负责人姓名:             信息化负责人职务：           

信息化负责人联系方式（座机/手机）：                    
填表人信息：

填表人姓名:             填表人部门：             填表人职务：         

填表人联系方式（座机/手机）：                    

1、 调研单位基本情况

1、单位名称*：                                       
2、单位级别*（本项只博物馆填写，其他文博单位无需填写）
□一级   □二级   □三级   □无级别  
3、是否设立了信息化机构* 
□是   □否

如果选择是，显示如下：

（1）信息化机构名称*：                                     

（2）信息化机构成立时间*:                            
（3）信息化机构的性质*：

□独立内设部门    □下属单位  
□与其他部门合署办公   □其他（请注明）：                            
2、 业务信息化建设情况
（一）业务信息化
1、信息公开
（1）信息发布渠道*（多选）
□自建网站 □政务网站 □行业第三方平台 □APP  □微信公众号  □微信小程序  □微博  □短视频平台
  □其他
（2）以上信息内容是否实现多终端、多渠道统一发布* 
        □全部统一   □部分统一   □各自发布
2、业务管理、保护与服务信息化
（1）业务管理*（同一软件实现多项业务管理的，应分别勾选，下同）

□协同办公管理  □项目管理  □藏品综合管理  □数字资产管理

□陈列展览管理  □智能库房管理  □业务档案管理  □图书资料管理

□学术资源共享
□科研装备管理
□展厅数字化设备集中管控
□其他                          
（2）文物保护

□文物本体监测  □库房环境监测  □展厅环境监测  □安消防监控

□智能预警调控  □安全巡查检查   □文物空间结构管理  □GIS系统

□预防性保护  □文物保护修复  □数字化保护  □文物保护大数据分析

□安全应急指挥中心  □其他                                                    
（3）考古发掘

□调查勘探
□发掘现场信息采集
□现场保护

□标本管理

□档案管理
□三维可视化管理
□遥感分析

□GIS系统

□考古报告管理
□其他                          
（4）公众服务（通过信息化手段支撑或提升的公众服务）
□预约服务
□导览服务

□智能讲解

□社教服务 
□志愿者服务

□知识服务
□数字化展厅
□移动数字展
□在线课堂 
□文创服务

□观众行为数据采集分析

□其他                          
（5）展览展示数字化

常设展览：
□数字导览
□全景展示

□虚拟展厅

□其他

临时展览：

□数字导览
□全景展示

□虚拟展厅

□其他
开放展示区：

□数字导览
□全景展示

□虚拟展厅

□其他

（二）信息化系统整合程度
1、统一平台建设情况*
□全部业务系统均基于统一平台构建  □全部业务系统已整合到统一平台
□部分业务系统已整合到统一平台  □各业务系统独立存在，无统一平台 
2、本单位系统与上级单位系统是否有交换共享数据的方式*（多选）
□使用上级系统  □系统接口实现交换
□使用介质拷贝  □无      
（三）外部系统使用情况（包括上级单位建设）
	序号
	系统名称
	建设部门
	系统主要功能
	使用情况

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


3、 数字资源建设与利用
1、文物资源目录建设情况*
□未开展 □部分完成 □全部建成
2、文物资源目录更新情况* 

□不更新 □定期更新 □动态更新

3、文物资源数字化保护成果形式*
高清图片（张）：□无  □100以下
□101-300
□301-1000  □1000以上
音视频（套）：□无
□10以下
□11-30  □31-100  □100以上

全景（套）：□无  □5以下
□6-10
□11-20  □20以上

三维数据（套）：□无  □10以下
□11-50  □51-200
  □200以上

动画（套）：□无
□10以下
□11-30  □31-100  □100以上

课件（套）：□无
□10以下
□11-30  □31-100  □100以上
4、不可移动文物数字化情况（如果没有不可移动文物，不填写本题目）

本单位目前管理的国保单位     处，完成基本信息采集    处；完成本体地理信息采集     处；完成保护范围和建设控制地带地理信息采集     处。
本单位目前管理的省保单位     处，完成基本信息采集    处；完成本体地理信息采集     处；完成保护范围和建设控制地带地理信息采集     处。
5、文物数字资源采集、加工方式*（多选）
□自主采集、加工  □委托采集、加工  
□合作采集/第三方资源共享  □其他（请注明）： 

6、本单位文物数字资源目录开放共享情况*
  □无开放共享




□部份文物数字资源开放共享  

□珍贵文物数字资源开放共享
□全部开放共享
  □其他情况（请注明）：  
7、文物数字资源公众展示服务情况（多选）
□高清图片  □全景展厅  □三维展示

□视频动画  □教学课件  □VR/AR 
8、文物数字资源相关制度或机制建设情况（多选）
□动态管理与更新机制  □数字资源资产管理机制 

□数字资源授权服务体系 □其他（请注明）：
9、文物数字资源应用方面存在的问题*（多选）

□数据资源匮乏  □价值挖掘不够  □展示手段不够新颖  □宣传推广渠道不畅
□知识产权担忧  □应用动力不足  □其他（请注明）：
4、 信息化基础设施情况
1、服务计算资源*
   传统架构、服务器数量：□0台 □1-5台  □6-10台  □11-20台  □20台以上
      私有云架构，CPU       颗；内存      GB；虚拟节点      个
2、互联网覆盖*
办公区域：

有线：□全面覆盖  □局部覆盖  □未覆盖
无线：□全面覆盖  □局部覆盖  □未覆盖
开放区域：
有线：□全面覆盖  □局部覆盖  □未覆盖
无线：□全面覆盖  □局部覆盖  □未覆盖
3、基础软件系统（多选）
数据库：□SQL Server  □My SQL  □Oracle  □达梦  □金仓  
□其他（请注明）：                          
操作系统：□Windows版  □国产  □开源
GIS系统：□Super Map  □Arcgis  □Mapinfo □互联网地图服务 
□其他（请注明）：                          
4、专用存储设备*（包含磁盘阵列、服务器存储等）   

总存储量：□1TB以下  □1-10TB  □10-50TB  □50TB以上   
5、应用系统部署情况（多选）　
□本单位机房 □主机托管 □政务云  □公有云  
□其他（请注明）：                           
6、安全设备设施建设情况（多选）
□病毒防控  □防火墙  □安全审计  □入侵检测  □VPN接入
□VPN接入  □数据备份  □其他（请注明）：                          
5、 信息化项目管理运维
1、信息化规划编制情况*
□自行编制完成
□委托第三方编制完成
□有编制意愿
□无计划
2、信息化总体技术方案情况*
□自行编制完成
□委托第三方编制完成
□有编制意愿
□无计划
3、系统运维方式*（多选）
□自行维护

□委托其他单位承担
□无维护

4、管理制度建设*（多选）
□有运维制度
□有安全管理制度  □有数据管理制度 □有信息系统应急预案
5、信息系统等级保护*（多选）
□一级  □二级  □三级  □未测
6、 信息化经费投入情况
1、信息化经费来源*（多选）
□财政专项经费  □其他专项经费  □本单位行政事业费  □单位自筹 
□企业及社会资助  □其他（请注明）： 
2、贵单位预算中是否单列有信息化运维经费*：
□有 

□没有  
3、近三年每年度信息化专项经费总额约为*： 

2017年度：
□没有经费  □10万以内  □10万-100万  □100-500万  
□500万-1000万 □1000万以上
2018年度：
□没有经费  □10万以内  □10万-100万  □100-500万  
□500万-1000万 □1000万以上

2019年度：
□没有经费  □10万以内  □10万-100万  □100-500万  
□500万-1000万 □1000万以上

7、 信息化人才队伍建设

填写说明：信息化专业技术人员不包括信息化机构中的专职行政人员和后勤保障与服务人员，但包括该机构中的信息化专业技术领导人员；如果没有信息化专业技术人员，本栏目第1题数量填”0”。 

1、本单位从事信息化人员数量*：      人。

其中：

本科及以下学历：      人；

硕士研究生学历：      人；

博士研究生学历：      人；
初级职称：       人；
中级职称：       人；

高级职称：       人。
2、实际工作中最迫切需要哪方面的信息化人才*（多选）

□信息化规划与项目管理  □数据资源采集加工   □系统运维
□机房网络安全  □内容运营   □技术开发

□其他（请注明所需专业及人数）：

填写说明：如第1题“从事信息化人员数量”为“0“，以下3-5题可不填。

3、本单位从事信息化相关工作的员工平均每年参加信息技术进修/培训次数：

□从未参加               □1-2人次    

□3-5人次                □6人次以上（含6人次）

4、信息技术专业人才引进、培养方式（多选）：

□外部招聘  □在职培训  □外送培训    
□员工自学  □兼职顾问  □其他方式（请注明）：                 
5、取得专业技术资格证书的情况

（1）取得计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试高级资格共：     人；其中

信息系统项目管理师：     人；系统架构设计师：     人；系统规划与管理师：     人；

系统分析师：     人；网络规划设计师：     人；

（2）取得计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试中级及以上资格共：     人；

（3）注册信息安全专业人员证书：     人；微软、CISCO等企业证书：     人；

其他（请注明证书名称及获得人数）：

6、最希望得到哪些方面的信息化专业培训*（多选）
□信息化规划与管理  □文博系统信息化现状及发展趋势  □数据资源采集与加工  
□网络与计算机系统维护  □网络和信息安全  □应用技术开发  
□内容运营 □其他（请详细说明）：                      
8、 本单位近三年重大信息化项目案例

	序号
	项目名称
	承建部门
	经费预算
	开发单位
	状态（在建、已上线、其他）
	项目简介
	项目成果

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	


9、 在信息化实际工作中，贵单位担心的问题*（多选）
□信息化基础设施存在重复建设  □标准化工作滞后  □数据管理水平较低  

□数据挖据程度低，缺乏决策支撑能力  □文物资源的基础信息向社会公众开放程度不足 □数据共享需求迫切  □信息系统建设不规范、整合难度大、运维成本高
□信息系统的安全防护能力有待提高  □经费保障困难  □人才缺乏
□其他（请注明）：                
10、 行业信息化建设离不开您的宝贵意见与建议，请您提出对信息化工作的建议或意见*（包括整体行业和具体工作）
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